
クレジットカード
によるチャージ
8ページへ

コンビニ払いによる
チャージ
１１ページへ

セブンイレブン払い
によるチャージ
１９ページへ

①マネータブを選択後、
【チャージ】を選択

②【みなトクマネー】
を選択

③画面切り替わり後
ご希望のチャージ方法を選択

1

みなトクPAYマネー：チャージ方法

セブン銀行ATM
によるチャージ
2ページへ

セブンイレブン払いによるチャージ

クレジットカードでチャージする場合は、
事前にマイナンバー認証が必要です。



2

みなトクPAYマネー：セブン銀行ATMによるチャージ

セブンイレブン払いによるチャージ

①【セブン銀行ATMでチャージ】
をタップ

②【ATMに表示されたQRを
読み込む】をタップ

１回あたり最大49,000円
上限300,000円までの入金が可能です。

（入金可能額は、マネー残高に応じて変化いたします。
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みなトクPAYマネー：セブン銀行ATMによるチャージ

セブン銀行ATMでの操作

③セブン銀行ATMより、
「チャージ」→「QRチャージ」を選択します

QRチャージ

④ATMに表示される二次元コードを
アプリから読み取り、「次へ」を押します

次へ

sampl
e
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みなトクPAYマネー：セブン銀行ATMによるチャージ

⑤みなトクPAYアプリ上に表示される
企業番号（4桁）を確認します

みなトクPAYアプリでの操作

⑥表示された企業番号（4桁）を
ATMへ入力し、「確認」を押します

セブン銀行ATMでの操作

確認

入力した企業番号が表示されます
アプリに表示の番号と

間違いがないか
よく確認してください。

●●●●企業番号
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セブン銀行ATMでの操作

⑦各ご案内画面で「確認」を押します
※２回に渡ってご案内がございますので
各画面で確認を押してください。

案内をご確認ください

注意事項
手数料・最低入金額などの
ご案内がございます。

確認

⑧ATMに表示される画面より、
チャージする金額を選択します。

1,000円

2,000円

3,000円

5,000円

20,000円

10,000円

その他金額（千円単位）

1,000円未満の
チャージは出来ません。

取引金額を選んでください

みなトクPAYマネー：セブン銀行ATMによるチャージ
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セブン銀行ATMでの操作

⑨紙幣を入れてください
⑩チャージが完了します。

おつりがある場合にはお忘れなくお取りください
明細票が必要な場合は「必要」を、

不要な場合は「不要」を、押してください

取引は終了しました。
明細票は必要ですか？

取引金額
投入金額
おつり
取引後残高等が表示されます。 不要

必要

アプリにもチャージ完了の旨、表示されます。

みなトクPAYマネー：セブン銀行ATMによるチャージ
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みなトクPAYマネー：セブン銀行ATMによるチャージ

みなトクPAYアプリでの操作

⑫チャージ完了後、アプリホームの上部
マネータブ＞「履歴」から
残高反映を確認できます。

⑪アプリにチャージ完了の画面が表示されたら
セブン銀行ATMでのチャージは完了です。

※チャージ完了時はプッシュ通知・メールの通知が入ります



①チャージ金額を入力する ②下にスクロールし
【クレジットカードを入力】
を選択

③クレジットカード情報を入力し【OK】を選択する。

※電話番号は、カード会社に登録された番号を入力

8

※利用可能なクレジットカードブランドはVISA・Master・JCBとなります。

みなトクPAYマネー：クレジットカードによるチャージ

チャージは1,000円単位で行えます。
1回のチャージ可能金額：最低1,000円～

最大49,000円まで
チャージ残高の上限：300,000円まで
残高が上限に達している場合は、追加の
チャージはできませんのでご注意ください。



⑦チャージ金額など確認し
【チャージする】を選択

⑧3Dセキュア認証画面へ遷移します

クレジットカードの認証コードや

ワンタイムパスワードを入力します

⑨チャージ完了画面になりまし

たら【トップに戻る】を選択

9

※利用可能なクレジットカードブランドはVISA・Master・JCBとなります。

⑩トップ画面に戻りチャージ
されているかを確認ください

各クレジットカード会社
によって異なります。
認証パスワードが不明
の場合は、ご利用のク
レジットカード会社に
直接お問合せください。

みなトクPAYマネー：クレジットカードによるチャージ

みなトクPAYマネーによるチャージ
（クレジットカード決済）
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エラーコード 原因

U04
クレジットカードの3Dセキュア本人認証ができなかった際に出るエラーとなります。
ご利用のカード会社へ3Dセキュア本人認証設定のご確認をお願い致します。

U15
クレジットカードの3Dセキュア認証が未登録の際に出るエラーとなります。３Dセキュアの認証設定を
お願い致します。設定方法につきましてはご利用のカード会社へご確認をお願い致します

G03
カードの限度額を超えているため決済が完了できなかった際に出るエラーとなります。
他のカードへ変更していただくか支払い方法の変更をお願い致します。

G04
カードの残高を超えているため決済が完了できなかった際に出るエラーとなります。
他のカードへ変更していただくか支払い方法の変更をお願い致します。

G12
セキュリティ等、何らかの理由でカード会社の判断により利用ができない際に出るエラーとなります。
ご利用のカード会社へご確認をお願いいたします。

G30
高額決済を行っているためカード会社の判断により決済が保留になっている状態となります。
カード会社から保留の連絡が来ていないかまたはご利用のカード会社へご確認をお願い致します

G44
セキュリティーコードに誤りがあるため決済が完了できなかった際に出るエラーとなります。
再度クレジットカード情報をご確認の上、操作をお試しお願いいたします。

G55
該当するクレジットカード自体の限度額を超えている際に出るエラーとなります。
他のカードへ変更していただくか支払い方法の変更をお願い致します。

G65
入力したクレジットカード番号に誤りがある際に出るエラーとなります。
再度クレジットカード情報をご確認の上、操作をお試しお願いいたします。

G83
入力した有効期限に誤りがあるまたは有効期限切れの際に出るエラーとなります。
再度クレジットカード情報をご確認の上操作をお試しお願いいたします。

クレジットカード エラーコード一覧



①チャージしたい
金額を入力

②氏名と氏名（カナ）を入力
※電話番号は自動入力のため

  ご自身での入力は不要です。

③チャージ金額・氏名を確認
し、下にスクロールし
【申込】を選択

11

ファミリーマート・ローソン・ミニストップ・デイリーヤマザキ・セイコーマート共通

④受付完了が表示されたら
【OK】を選択

みなトクPAYマネー：コンビニ払いによるチャージ

チャージは1,000円単位で行えます。
1回のチャージ可能金額：最低1,000円～

最大49,000円まで
チャージ残高の上限：300,000円まで
残高が上限に達している場合は、追加の
チャージはできませんのでご注意ください。



⑤内容確認し
【支払う】を選択

⑥下のコンビニマーク
一覧を選択

⑦支払い予定の
 コンビニを選択

12

ファミリーマート・ローソン・ミニストップ・デイリーヤマザキ・セイコーマート共通

⑧指定したコンビニで
支払いをする ローソン・ミニストップ

でお支払い
１3ページへ

ファミリーマート
でお支払い
１4ページへ

デイリーヤマザキ
でお支払い
１7ページへ

セイコーマート
でお支払い
１8ページへ

みなトクPAYマネー：コンビニ払いによるチャージ
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①Loppi での操作が
必要となります。

②Loppi の画面中央にあります
【Loppi専用コードをお持ちの方】

   を選択

③右下部分のバーコードリーダーに
アプリに表示されているQRコード
をかざします

④商品券内容などを確認し
画面右下の『OK』を選択すると
申込券が印刷されますので
レジでお支払いをお願い致します

チャージ：ローソン・ミニストップでお支払い
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①レジスタッフへ
『バーコード支払い』を
お伝えする

②表示されているバーコードを
レジスタッフへ提示

③支払い金額を確認し
現金でお支払いをする

バーコード表示後、10分以内に
レジにお持ちください。

マルチコピー機を使ってお支払いも可能です。

チャージ：ファミリーマートバーコードでお支払い
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①マルチコピー機での
操作が必要となります

②マルチコピー機左上にあります
【代金支払い/チャージ】を選択

③【次へ】を選択 ④【番号入力】を選択

レジでのお支払いも可能です。

チャージ：ファミリーマートでお支払い（マルチコピー機利用）
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⑤スマートフォンに表示されている
第1番号・第２番号を入力

⑥注意事項確認後
【同意して進む】を選択

⑦支払い内容等を確認し
【確認】を選択

⑧マルチコピー機から
申込券が印刷されますので
レジでお支払い有効期限
までにお支払いください。

チャージ：ファミリーマートでお支払い（マルチコピー機利用）

レジでのお支払いも可能です。
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①レジスタッフへ
『オンライン決済』をお伝えする

②レジのタッチパネルに
スマイル商品券に表示される
オンライン決済番号を入力する

③支払内容を確認後、【確定】ボタンを
押し代金をお支払い

チャージ：デイリーヤマザキでお支払い
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①レジスタッフへ
『インターネット支払い』と
お伝えする

②みなトクPAYアプリに
表示されているバーコードをレジにいる
スタッフへ提示

③レジ画面でお支払い内容を確認し
【OK】を選択後代金のお支払いを
お願いいたします。

チャージ：セイコーマートでお支払い



②氏名と氏名（カナ）を入力
※電話番号は自動入力のため

  ご自身での入力は不要です。

③チャージ金額・氏名を確認し、
下にスクロールし
【申込】を選択

19

④受付完了が表示されたら
【OK】を選択

①チャージしたい
金額を入力

みなトクPAYマネー：セブンイレブン払いによるチャージ

チャージは1,000円単位で行えます。
1回のチャージ可能金額：最低1,000円～

最大49,000円まで
チャージ残高の上限：300,000円まで
残高が上限に達している場合は、追加の
チャージはできませんのでご注意ください。



⑤チャージ受付一覧に画面が
切り替わりますので内容確認し
【支払う】を選択

⑥下の【セブンイレブン】
を選択

⑦再度【セブンイレブン】
   のロゴを選択

20

⑧【払込票を表示】を選択
※選択するとバーコードの 
払込票が表示されます

みなトクPAYマネー：セブンイレブン払いによるチャージ



⑨レジスタッフへ
『バーコード支払い』をお伝えする

⑩バーコードを表示し
レジスタッフへ提示する

⑪支払内容を確認後、【確定】ボタン押し、代金をお支払い

21

みなトクPAYマネー：セブンイレブン払いによるチャージ
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①チャージ方法選択画面まで

進み各コンビニ支払いを選択
②下にスクロールし

【チャージ受付一覧】を選択

③チャージ受付一覧が表示されますので

コンビニ支払いの場合はそのまま【支払う】を選択

クレジットカード支払いの場合は【支払予約取消】を選択し

再度クレジットカード支払を選択、操作お願い致します。

「購入できるセット数がありません」と表示される
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②下にスクロールし

【チャージ受付一覧】を選択

③チャージ受付一覧が表示されますので【支払う】を

選択すると再度コンビニ支払い用のコードが表示されます

コンビニ支払い用の二次元コードやバーコードが消えてしまった

①チャージ方法選択画面まで

進み各コンビニ支払いを選択
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