
エラーコード一覧

エラーコード

表示内容
表示される要因 対応方法

G03 カード限度額を超えているために、決済を完了する事ができなかったため 他のカードへご変更いただくか、決済方法の変更をお願いいたします。

G04 カード残高が不足しているために、決済を完了する事ができなかったため 他のカードへご変更いただくか、決済方法の変更をお願いいたします。

G12 セキュリティなど何らかの理由でカード会社の判断により利用不可となったため
カード会社へご連絡をお願いします。

または他のカードへご変更いただくか、決済方法の変更をお願いいたします。

G30 高額の決済を行っている等、カード会社の判断により保留となったため

カード会社から保留の連絡が来ていないかご確認ください。

来ていない場合にはカード会社へご連絡をお願いいたします。

または他のカードへご変更いただくか、決済方法の変更をお願いいたします。

G44 セキュリティーコードが誤っていた為に、決済を完了する事ができなかったため カード情報を確認の上、再度操作をお試しください

G54 1日の利用回数または1 回に利用出来る金額がオーバーしているため 他のカードへご変更いただくか、決済方法の変更をお願いいたします。

G55 該当するクレジットカード自体の設定限度額を超えているため 他のカードへご変更いただくか、決済方法の変更をお願いいたします。

G65 入力したクレジットカード番号に誤りがあるため カード情報を確認の上、再度操作をお試しください

G83 有効期限に誤りがある、もしくは有効期限切れになっているため カード情報を確認の上、再度操作をお試しください

G97
カード会社の判断により取扱不能とされているため

カード会社へご連絡をお願いします。

または他のカードへご変更いただくか、決済方法の変更をお願いいたします。

U04
3Dセキュア本人認証ができなかったため

カード会社へご連絡をお願いします。

または他のカードへご変更いただくか、決済方法の変更をお願いいたします。

U15
決済時に3Dセキュア認証が未登録のため

３Dセキュア認証設定を行ってください（設定方法はカード会社へお問い合わせください）

または他のカードへご変更いただくか、決済方法の変更をお願いいたします。


